Automatizarea depozitului /pentr‘u
un viitor mai inteligent. Deorece
cladirile inseamna mai mult decat
un simplu spatiu de depozitare.

(. Aflati cum transforma automatizarea depozitele existente in motoare de crestere >
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INTRODUCERE

Incurajarea inovarii dincolo
de perimetrul depozitului

Peste tot in Europa, si nu numai, logistica se confrunta cu un paradox
structural: cererea continué sa creasca, in timp ce spatiul, personalul si
timpul devin din ce In ce mai insuficiente. Obtinerea autorizatiilor pentru
depozite noi este mai dificila, iar dezvoltarea acestora dureaza mai mult Si
necesitd mai multe investitii de capital ca niciodata.

In acelasi timp, a sta pe loc nu este o optiune...

Aceastd realitate conduce la o schimbare a mentalitatii. in loc sa fsi puna in-
trebarea unde sa se extinda in continuare, tot mai multe organizatii se intreaba
cum pot obtine o valoare mai mare din ceea ce existé deja. Automatizarea
unitatilor existente poate fi raspunsul la aceasta intrebare. Aceasta permite
companiilor s& creascé randamentul, densitatea stocarii si fiabilitatea serviciilor
in cadrul cladirilor existente, treptat, pragmatic si, uneori, mai rapid decét
se anticipeaza. Si mai important, aceastd abordare asiguré continuitatea:
operatiunile continua in timp ce are loc transformarea.

In peisajul logisticii de astazi, aflat in evolutie rapida, mentinerea avanta-
jului necesita reimaginarea continua a posibilitatilor oferite de depozitele
existente. La WDP, am considerat intotdeauna ca rolul nostru inseamna
mai mult decat de a furniza patru pereti si un acoperis. Ne-am angajat
sé ne ajutam clientii s& valorifice inteligent posibilitatile existente intre acei
pereti. Aceasta inseamna sé nu ne limitdm la suprafata unui spatiu, ci sa
ne concentram pe modul in care cladirile, operatiunile si tehnologia se pot
reuni pentru a sustine cresterea pe termen lung.

Introducere ‘ [Capitolul 12 3 4 5 6 7 8 9} [ Concluzie J [Partenerii nostri
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Facem acest lucruin stransa colaborare cu parteneri pe termen lung, de
incredere, care integreaza inovarea cu rezultate dovedite in operatiunile
zilnice. Doi dintre acesti parteneri, Movu Robotics si DCwise, au
contribuit cu experienta lor la realizarea acestei carti albe. impreuna,
exploram modul in care automatizarea in depozitele existente poate
transforma operatiunile si pregéti pentru viitor lanturile de aprovizion-
are. Prin informatii practice si perspective din lumea reald, inclusiv
testimoniale din partea Distrilog si TD SYNNEX, se demonstreazé ca
un depozit mai vechi nu constituie o limitare, ci o oportunitate, daca
este abordat printr-o strategie corecta.

Explorati capitolele urmatoare si descoperiti cum sa cresteti eficienta,
flexibilitatea si rezilienta in depozitul in care va desfasurati deja activitatea.
Aceasta carte alba nu se refera la tehnologie n sine, ci la asigurarea
cresterii sustenabile in contextul constréngerilor din lumea reala.

Speram ca vé inspird s& descoperiti posibilitéti noi in mediul
dumneavoastra logistic.
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CAPITOLUL 1 ‘

—

Automatizarea nu
mai este optionala

Luni dimineata. Mai multi operatori cheie sunt absenti, in timp
ce se formeaza o coada de camioane care aduc produse.
Desi saptaméana abia a inceput, serviciul de relatii cu clientii
intreaba deja daca termenele limita vor fi respectate.

Va suna cunoscut?

Automatizarea depozitelor nu mai este o
ambitie pentru viitor, ¢i a devenit o necesitate CIEE
operationala. Numeroase organizatii au atins fanI:l‘JFl]ﬂ'l
limitele depozitelor lor existente:

Capacitatea de depozitare

Drept consecinta a comertului electronic, por-
tofolile de produse se extind si devin din ce
in ce mai fragmentate. Configuratiile Tnvechite
ale depozitelor sunt ineficiente si satisfac cu
greu cererea in curs de evolutie.

Randamentul

Asteptarile clientilor continué sa creasca rapid, impunéand
cerinte precum timpi de executie mai scurti, precizie mai mare,
complexitate omnichannel si transparenta sporita. Livrarea in
ziua urmétoare, incertitudinea din lantul de aprovizionare i
perioadele de varf, cum ar fi black friday, exercita o presiune
semnificativa asupra randamentului.
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S LA
2 ¥

Forta de munca Sustenabilitatea

Numeroase depozite se confrunta cu un Pentru a-si reduce amprenta, depozitele tre-
deficit persistent de fortd de munca, ce are buie sé& respecte cerintele de mediu, sociale si
drept cauza imbatranirea fortei de munca i de guvernanta (ESG) prin reducerea deseu-
dificultatea de a atrage noi talente. in acelasi rilor si imbunatatirea eficientei energetice.

timp, cresterea costurilor cu forta de munca
complica si mai mult situatia.

Rezilienta a devenit o prioritate pentru companie.
In operatiunile de depozitare, volatilitatea nu mai
reprezintd exceptia, ci regula. Companiile se confrunta
cu doud optiuni: construirea unei noi cladiri moderne
sau automatizarea operatiunilor existente. Desi prima
optiune nu este adesea posibild, automatizarea unitatilor
existente oferd o modalitate practica si eficientd de a
aborda fiecare dintre aceste provocari.
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CAPITOLUL 2 Exista o conceptie gresita raspandita, conform careia automatizarea si depozitele
existente nu sunt notiuni care se potrivesc in mod natural. Automatizarea
depozitelor existente implica provocari specifice, insa solutiile oferite pentru
acestea ofera avantaje care, in functie de context, le pot recomanda ca Si o
alegere strategica mai inteligenta.

Inainte de orice decizie in acest sens, trebuie luate in considerare trei cuvinte
cheie care incep cu litera S: spatiul, scara si salariatii.

Cand automatizarea Spatiul
cladirilor existente este

In zonele situate strategic, adesea este greu de gasit un teren disponibil. Pe
de alta parte, relocalizarea intr-o zond mai putin favorabila ar putea afecta
negativ atat eficienta, cat si calitatea serviciilor. In plus, deoarece autorizatiile

m ai i nte I i g e nté d eCét 2; ;Zr:izlﬁ:ﬁ Eeg;?ijuir; orlr(]es&z)ict)tr;i(\)/it: ;ot fi obtinute mai greu, deseori cladirile
construirea unor unitati noi Scara

E ste cu adevarat necesard automatizarea la scara larga”? Nu fiecare operati-

Un depOZi t nou ofera libertate Comp/ eta une necesité o cladire complet noud. In cazul imbunététirilor cu obiective mai
n pro jectare S i o funda ;‘ie pe ntru specifice, automatizarea unitatilor existente poate reduce semnificativ atat
s costurile investitiei, cat sitimpul de introducere pe piata. Depozitele existente
crestere structurala. Cu toate acestea, permit investitii treptate, aliniate la cresterea intreprinderii, mai degraba decéat
automatizarea unité,ti/or existente nu un ,big bang” ce necesita angajamente de capital majore.

concureaza cu aceasta logica, ci doar -
Salariatii

Relocarea unui depozit genereazé un risc in legétura cu forta de munca.

Salariatii pot alege sa nu se mute si sa opteze, pentru locuri de muncéd mai

apropiate de domiciliile lor. Automatizarea unitatilor existente contribuie la

mentinerea salariatilor cu experienta, care constituie un activ din ce in ce mai

valoros si greu de Tnlocuit.

o0 completeaza.
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,Echipa a fost un factor cheie cand am decis sa

automatizam cladirea existenta in loc sa ne mutam Pastrarea cladirior existente nu reprezinta

un compromis, ci, adesea, o decizie solida
din punct de vedere financiar si strategic.
De fapt, optimizarea depozitelor existente
prin automatizare poate, in unele cazuri, sa

potentiale in zonele invecinate, am ales in cele din urma dubleze capacitatea din acesasi dadite.

intr-un alt depozit.. In timp ce exploram amplasamente

Tnainte de a-i explora intregul potential,
este important s& intelegeti mai intai ce
implica cu adevarat, in general, cladirile
existente si automatizarea acestora.

sa nu riscam sa pierdem expertiza si camenii care

sunt esentiali pentru succesul nostru. Deoarece
eram cel mai productiv depozit al companiei din
Europa, aveam incredere in configuratia existenta
Si.am decis, prin urmare, sa ne extindem si sa

automatizam partial unitatea noastra actuala.”

Brecht Van Hulle
Director Senior Logistica Benelux la TD SYNNEX
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CAPITOLUL 3

|dei gresite

privind automatizarea

1

Automatizarea ne va
perturba operatiunile.

Automatizarea cladirilor existente poate fi
comparata cu o interventie chirurgicala efectuata
in timp ce pacientul ramane activ. Deocarece multe
depozite functioneazé non-stop, chiar si cele mai
mici intreruperi pot avea consecinte financiare
semnificative. Cu toate acestea, majoritatea
initiativelor de automatizare pot fi puse in aplicare
faré a afecta semnificativ operatiunile curente.
Este esential sa se defineasca o viziune clara si
sa se elaboreze un plan bine structurat inainte de a
incepe. O abordare eficienta permite o implementare
treptata, in timp ce activitatile zilnice se desfasoara
fara intrerupere.

[Imroducere} [Capito\u\ 12 3 4 5 6 7 8 9} [ Concluzie J [Par‘[enerii nostri

Companiile au adesea idei preconcepute care le impiedica sa
inteleaga automatizarea. Este important sa le clarificam pentru a
oferi bazele unei solutii de automatizare eficace.

1

Automatizarea inseamna totul sau nimic.

O greseala frecventa este aceea de a reflecta  sunt necesare investitii de capital substantiale
prea mult asupra deciziei de automatizare. Multe  si multe consideré gresit ca automatizarea le
companii o considera un salt in necunoscut. impune sa aleaga intre totul sau nimic. Aceasta
Unele cred ca operatiunile lor nu sunt destul de  situatie evidentiaza o intelegere gresita mai ampla
ample pentru a beneficia, altele presupun cd  aceeaceinseamna cu adevarat automatizarea.

DCwise fsi sprijina clientii efectuand analize ale depozitelor
pentru a identifica oportunitati si solutii rapide, oferind o evaluare
detaliata aimbunatatirilor spatiilor de depozitare si al proceselor.
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1

Automatizarea ne va rezolva toate problemele.

Infinal, unele organizatii au asteptari pur si simplu prea Dupa ce sunt clarificate, aceste idei gresite
mari de la automatizare. Deseori existd o intelegere creeazé spatiu pentru o perspectiva mai realisté.
limitata a problemelor pe care automatizarea le poate Ceea ce ne duce la intrebarea urmatoare: este
rezolva. Daca procesele de la bazé au deficiente, posibild automatizarea unit&ilor existente in fiecare
automatizarea acestora nu va rezolva problema, ci doar depozit?

va reproduce problemele de eficientd. Cu alte cuvinte,
automatizarea nu este o solutie pentru problemele
dumneavoastra structurale.

yLAdaptarea depozitului nostru la vehiculele ghidate automat a
insemnat mai multe luni dificile. In aceastd perioads, o foaie
de parcurs comunicata cu claritate a asigurat continuitatea
operationala fara intreruperi, permitandu-ne sa oferim in
continuare servicii complete clientului nostru. Nu am omis nici

macar o comanda.”

Benjamin Van Ransbeeck
Manager Imbunatatire Continua la Distrilog Group
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CAPITOLUL 4

/ Imroduoere\‘ ‘/Capito\u\ 12 3 4 5 6 7 8 9\‘ ‘ Concluzie ‘ ‘/Partenerii no§tri\‘
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Orice depozit poate fi automatizat?

Va ganditi sa va automatizati depozitul? Daca raspunsul este afirmativ, va trebui

sa va puneti intrebarea: este fezabil acest lucru? Este intr-adevar cea mai viabila

optiune pentru compania dumneavoastra?

Automatizarea ar trebui sa fie considerata ca o completare
a strategiei dumneavoastra de afaceri, si nu ca uninlocuitor
al acesteia. Alegerea unei solutii de automatizare inseamné
pentru 0 companie un angajament pe mai multi ani. De
aceea, este esential sa ganditi pe termen lung Tnainte de
a porni in aceasta calatorie. Cum va arata intreprinderea
dumneavoastra peste 10 ani? Care sunt ambitiile
dumneavoastré de crestere? Si, nu in ultimul rand: ar fi
mai oportun sa cautati solutii pentru cladirea existenta sau
ar fi mai bine s& va mutati intr-o cladire noua?

Asa cum am mentionat mai sus, proiectele ce vizeaza
unitatile existente ofera numeroase avantaje, dar nu sunt
intotdeauna fezabile sau dezirabile. Fiecare caz trebuie
evaluat individual deoarece implica un echilibru delicat
intre mai multe criterii. In anumite situatii, argumentele
economice pur si simplu nu sunt suficient de solide. De
exemplu, daca indltimea cladirii este prea mica, numarul
de paleti care pot beneficia de automatizare poate fi limitat,

ceea ce face investitia prea costisitoare.

o
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Un partener de incredere vé poate ajuta sé faceti o evaluare corectd, in concordanta cu obiectivele dumneavoastra strategice.

{Imroducere} [Capito\ul 12 3 4 5 6 7 8 9} [ Concluzie } [Partenerii nostri

lata cativa factori cheie de luat in considerare atunci cand evaluati automatizarea:

Cinéltimea depozitului )

Céte niveluri de paletiincap in depozitul dumneavoastrd?
Solutiile automatizate permit o densitate mai mare de sto-
care, cu potentialul de a va dubla capacitatea actuala.

CPIaneitatea podelei si capacitatea de Tncércare)

Podeaua trebuie sa poata suporta sarcinile necesare. Cu
toate acestea, cerinta ca podeaua sé fie perfect plana este
o idee gresita des intélnité. Si chiar dacé planeitatea podelei
nu este adecvata, exista solutii ce corecteaza acest aspect,
fara a fi necesara inlocuirea podelei.

C Calitatea paletilor )

Asigurati-vé ca paletii dumneavoastra sunt adecvati pentru
automatizare. Spre exemplu, evitati scandurile desprinse
sau incovoiate. Verificati modul in care profilurile de paleti,
cutii sau saci afecteaza densitatea.

C Standardizarea paletilor )

Depozitele automatizate necesité consecventa. Desi se
pot utiliza tipuri diferite de paleti, propuneti-va sa evitati
variatia si sa definiti un standard comun.

CPregétirea infrastructurii IT)

Majoritatea depozitelor sunt bine echipate, insa cerintele de
securitate cibernetica si integrarea sistemelor pot incetini
uneori procesul de implementare.

Scalabilitate

Studiati optiunile viitoare si necesitatea extinderii inainte
de a stabili configuratia.

,Evaluati cu atentie daca aveti un argument comercial solid si luati in considerare faptul ca nu

totul trebuie automatizat. In cazul nostru, am ales s& nu automatizam complet operatiunile AGV

din depozit, pastrand anumite sarcini pentru echipa noastra umana. Unele procese sunt pur

si simplu prea complexe pentru a fi automatizate eficient si pot, in cele din urma, sa creasca

costurile proiectului.”

Benjamin Van Ransbeeck

Manager Imbunatatire Continud la Distrilog Group
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CAPITOLUL 5

Cum se initiaza
automatizarea
cladirilor existente

Dupa ce ati decis sa automatizati
depozitul dumneavoastra existent, o
foaie de parcurs clara este esentiala.

In acest capitol, subliniem
elementele cheie care ar

trebui sa faca parte din planul
dumneavoastra de transformare.

{Imroducere} [Capito\ul 12 3 4 5 6 7 8 9} [ Concluzie } [Partenerii nostri

N1

Evitati automatizarea de
dragul automatizarii

Initiativele de automatizare ar trebui s& se bazeze
pe o viziune pe termen lung. Concentrati-va pe
viitor siimplementati solutii care sustin strategia
dumneavoastra si raspund la necesitétile clientilor
dumneavoastra. De asemenea, este important sa
fiti la curent cu ce fac concurentii dumneavoastra
Si cu povestile de succes din alte depozite.

n3

Asigurati-va ca dispuneti de
datele corecte.

Care sunt obiectivele dumneavoastra? Dispuneti de
suficiente informatii despre operatiunile dumneavoastra
curente? De exemplu: ce tipuri de paleti utilizati? Ce
volume aveti nevoie sé depozitati? Cati paleti intra si
ies din depozitul dumneavoastra intr-o zi obisnuita?

n2

Adoptati o abordare
in etape

Nu este intotdeauna necesara o implementare
de tipul ,big bang”. Incepand cu pasi mici, puteti
sainvatati, sa va adaptati si s& construiti pe baza
micilor succese nainte de a va extinde.

Céate miscari interne sunt necesare? Numeroase
companii nu au la dispozitie aceste date. Nu aveti
nevoie de foarte multe informatii, dar este esentiala
0 baza corecta pentru proiectarea unei solutii de
automatizare eficiente a unei cladiri existente.
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Schimbati-va
atitudinea.

Automatizarea necesitd un mod de gandire
diferit. In loc s& va intrebati cum poate doar s
imbunatateasca procesele existente, ganditi-va
la cum le poate transforma fundamental.

Elaborati un
plan solid.

Un plan de automatizare eficient trebuie sa fie clar
de la bun inceput. Acesta va defineste obiectivele,
calendarul, responsabilitatile si etapele cheie. Aceasta
claritate va ajutd, de asemenea, sa va asigurati ca
atrageti In echipa expertiza tehnica potrivita inca

Introducere ‘ ‘Capito\u\ 1 2 3 4 6 7 8 9 ‘ ‘ Concluzie ‘ ‘Partenerii nostri

Luati in considerare

aspectele tehnice, cum ar
fi siguranta la incendiu.

Automatizarea poate avea un impact asupra
elementelor infrastructurii, cum ar fi sistemele de
sprinklere. De exemplu, cresterea densitétii de
depozitare poate ingreuna controlul incendiilor in
configuratiile existente. Abordati din timp aceste
considerente deoarece pot intrziaimplementarea
daca sunt trecute cu vederea.

T AR |

i
L

de la inceput (cititi mai multe despre acest aspect
in capitolul 7). De asemenea, este recomandat sa
implicati furnizorii si alti parteneri externi inca din
primele etape ale proiectului.
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LImplicati-va oamenii cat mai devreme
posibil. Cereti-le parerea; putefi obfine
Informatii valoroase si descoperi aspecte
pe care nu le-ati anticipat. Degi totul
poate parea fezabil pe hartie, efectuarea
schimbarilor devine mult mai dificila dupa

ce proiectul a inceput.”

Brecht Van Hulle
Director Senior Logistica Benelux la TD SYNNEX
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,Comunicati cu claritate foaia
dumneavoastra de parcurs partenerilor,
clientilor si partilor interesate interne. Pe

intreaga durata a proiectului, am organizat

intalniri periodice cu partile relevante i,

aupa lansare, am continuat cu sedinte
Zilnice in depozit. Asigurarea claritatii a fost
esentiala pentru mentinerea continuitatii
operationale complete.”

Benjamin Van Ransbeeck
Manager Imbunatatire Continué la Distrilog Group
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CAPITOLUL 6

Povesti de succes

Definirea unei foi de parcurs inseamna si a
invéta de la alte depozite. In acest capitol,
prezentam povesti de succes si exemple
de oportunitati de automatizare.

TD Synnex

Introducere ‘ ‘Capito\u\ 12 3 4 5 6 7 8 9 ‘ ‘ Concluzie ‘ ‘Partenerii nostri

Distrilog
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TD SYNNEX automatizeaza o hala

noua intr-un depozit vechi de 28 de ani

Distribuitor global de echipamente tehnologice, TD SYNNEX
actioneaza ca punte intre furnizori si revanzatori, inclusiv IMM-
uri, clienti corporativi si comercianti cu amanuntul. Depozitul
lor din Aalst lucreaza cu o gama larga de produse, de la
stickuri USB, carduri SD si cabluri la smartphone-uri, PC-

uri si ecrane de mari dimensiuni. fnfiin;‘até in 1998, unitatea

a suferit putine schimbari in timp, ceea ce demonstreaza

ca este un mediu de operare matur si extrem de valoros.

Pentru a gestiona diversitatea produselor, depozitul
este impartit in zone, printre care se numard produse
in ambalaje originale, care pot fi expediate Tn ambalajul
initial (cum ar fi imprimantele) si produse reambalate, care
necesita manipulare suplimentara nainte de expediere
(cum ar fi smartphone-urile, cablurile si stickurile USB).
Automatizarea a jucat un rol cheie in optimizarea acestor
procese, in special in cazul produselor reambalate, care
sunt acum integrate in sisteme automatizate.
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,In 2020, am atins capacitatea maxima a depozitului nostru, ceea ce ne-a obligat s&
alegem intre relocare sau extinderea locatiei existente”, spune Brecht Van Hulle, Director
Logistica la TD SYNNEX. ,impreuna cu WDP, am optat pentru extindere, estimand ca
cresterea spatiului cu 15% ar sustine cresterea sustenabila in urmatorii 10-15 ani. Cum
TD SYNNEX explora automatizarea la toate depozitele sale europene, unitatea noastra
a fost pilotul ideal pentru abordarea bazata pe cladirile existente.”
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[Imroducere} [Capito\u\ 12 3 4 5 6 7 8 9} [ Concluzie J [Partenerii no$tri}

Provocarile si succesul

La depozitul existent s-a addugat o hald automatizatd noud, cu suprafata de 3.200
m?2. Aceasta este echipatd cu un sistem de transfer, solutii de tipul ,marfé la operator”,
crearea automatizaté a cutiilor si un sortator de mare capacitate, care poate trata 7.000
de SKU-uri. Conceput pentru a oferi eficienta si scalabilitate, sistemul poate stoca pana
la 12.000 de containere si imbunatateste semnificativ atat densitatea de stocare, cat i
productivitatea operationala.

Implementarea proiectului a implicat mai multe provocari. Din punct de vedere tehnic,
integrarea sistemelor automatizate intr-un sistem nou de gestionare a depozitului a
necesitat teste si cursuri de formare ample. Considerentele legate de infrastructurd,
precum indltimea tavanului si amplasarea transportoarelor, au necesitat o colaborare
strénsa cu arhitectii, sustinuté de expertiza WDP. La fel de important a fost factorul uman:
desi proiectul asigura securitatea locurilor de muncé pe termen lung, a fost esential ca
angajatii sa fie implicati si s& primeasca asigurari pe intreaga durata a procesului.

,Una dintre provocarile principale a fost zgomotul Tn
timpul constructiei si al implementarii, mai ales deoarece
ne aflam in apropierea unei zone rezidentiale. Mentinerea
unei comunicari deschise cu angajatii si cu rezidentii a fost
esentiald pentru minimizarea perturbarilor si asigurarea
continudrii operatiunilor pe intreaga durata a proiectului”,
explica Brecht Van Hulle.

Datorita noului depozit automatizat, TD SYNNEX a
devenit un angajator mai atractiv. Prin combinarea zonelor
automatizate cu cele manuale, compania a reusit s&
economiseasca echivalentul a pana la 200 de pachete pe
zi. In final, proiectul s-a dovedit de succes din mai multe
puncte de vedere, printre care imaginea marcii angajatorului,
performanta economica si impactul asupra mediului.
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Distrilog este o companie in crestere care acorda o
importanté deosebité automatizarii si inovarii, sprijinindu-
si, de asemenea, clientii in abordarea provocarilor cu
care se confruntd in ceea ce priveste sustenabilitatea.
Ceea ce diferentiazd aceastd companie n Belgia
este capacitatea sa de a gestiona toate intervalele de
temperatura atét in depozitele proprii, cat si in reteaua de
transport — de la medii ce necesita congelare si refrigerare
pana la depozitare cu temperatura controlata, cum ar fi
cea necesara pentru ciocolatd, si spatii de depozitare
ambient, faré& cerinte specifice de temperatura.

Distrilog creste eficienta

cu vehiculele ghidate automat

Distrilog, o intreprindere de familie, fondata in 1991, este
o companie belgiand de transport si logisticd. In prezent,
opereaza 21 de unitati cu un spatiu de depozite pe o suprafata
totala de 450.000 m? si 500 de camioane, deservind clientii
din Benelux in sectoare cum ar fi comertul cu amanuntul,
alimentatia, bricolajul si produsele chimice.

Accentul pus de Distrilog pe automatizare este motivat prin
mai multi factori, printre care deficitul de fortd de muncéa
(in special in cazul operatorilor de vehicule de manipulare
si al soferilor de camioane), cresterea costului salariilor n
Belgia si cresterea cererii de optimizare din partea clientilor.
Aceste provocari cresc atractivitatea proiectelor de
automatizare cu investitii semnificative de capital nu numai
din perspectiva costurilor, ¢i sin ceea ce priveste siguranta
si scalabilitatea.
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Vehicule ghidate automat

Impreuna cu un client Si un partener de automatizare, expertii
Distrilog au evaluat argumentul comercial si au decis sa
implementeze vehicule ghidate automat (Automated Guided
Vehicles, AGV) in depozitul sdu. Aceasta a contribuit la
imbunétatirea eficientei, solutionand, de asemenea, deficitul de
forté de munca si permiténd cresterea viitoare.

LAGV-urile functioneazd similar cu vehiculele de manipulare
traditionale, dar sunt echipate cu camere si senzori care
le permit s& se deplaseze autonom”, spune Benjamin Van
Ransbeeck, Manager Tmbunatafire Continud la Distrilog
Group. ,A fost necesar, de asemenea, sa se efectueze unele
adaptari ale depozitului, printre care instalarea de reflectoare,
largirea culoarelor si imbunétatirea conectivitatii prin optimizarea
punctelor de acces. Implementarea acestor modificari a durat
céateva luni, dar depozitul a rdmas pe deplin operational pe toatd
durata procesului.”

Sistemul poate functiona acum complet autonom, permitand
totusi controlul manual pentru a asiguraflexibilitatea sigestionarea
erorilor. ,Acest proiect ne-a oferit cunostinte valoroase care ne
vor ajuta sa reducem timpul necesar pentru implementarea
viitoarelor solutii de automatizare in toate depozitele noastre”,
continua Van Ransbeeck. ,AVG-urile reprezinta si o investitie pe
termen lung, deoarece pot fi reutilizate cu usurinta la alti clienti
sau transferate in alt depozit daca este necesar.”

[Introducere} [Capito\ul 12 3 4 5 6 7 8 9} [ Concluzie J [Partenerii nostri
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CAPITOLUL 7

[Imroducere} [Capito\u\ 12 3 4 5 6 7 8 9} [ Concluzie J [Partenerii nostri

Nu exista automatizare

fara oameni

Automatizarea are un impact semnificativ asupra oamenilor. Deoarece schimba

modulin care oamenii muncesc, poate generarezistenta. De aceea, managementul

schimbatrii este un pilon esential al oricarui proiect de automatizare.

Automatizarea introduce roluri noi, axate pe operarea,
monitorizarea i optimizarea sistemului. In  acest
context, angajatii din depozite sunt din ce in ce mai mult
coordonatori, mai degraba decét operatori manuali.
In practica, multe dintre competentele de bazd raméan
neschimbate, cum ar fi precizia muncii si mentinerea
ritmului, dar automatizarea oferd si oportunitati de
perfectionare profesionala.

Automatizarea depozitelor poate deschide perspective
de carierd noi pentru angajatii interesati de tehnologie.
Cei care aleg sa isi aprofundeze cunostintele despre
sistemele automatizate devin adesea ,superutilizatori”
esentiali, sprijinind operatiunile si asigurand continuitatea.

Rolurile lor evolueaza de la sarcini manuale, repetitive, la
responsabilitéti mai orientate spre sistem, care necesita
cunostinte tehnice si asumarea responsabilitatii pentru
procese.

Pentru a asigura ca angajatii dezvoltd competentele
adecvate, este esential sé fie implicati de la bun inceput
si s se ia In considerare ideile lor. Atunci cand oamenii
se simt implicati, sunt mult mai dispusi sé& adopte si sa
sprijine moduri de lucru noi.

[llovu

robotics

Movu Robotics sprijind manage-
mentul schimbarii printr-un centru
de experienta de ultima generatie
situat la sediul sau din Lokeren.
Aici, compania prezinta in direct
cele mai noi tehnologii de operare,
inclusiv portofoliul sau in crestere de
roboti si sisteme de transfer. Clientii
si partenerii experimenteaza direct
modul in care automatizarea poate
sprijini si simplifica operatiunile zilnice.
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Rezistenta fatd de automatizare provine partial din ingrijorarea legatd de
siguranta locurilor de munca. In realitate, automatizarea in depozite nu

inlocuieste neapérat oamenii. Dimpotriva, aceasta contribuie la rezolvarea ,\Va fi intotdeauna nevoie de oameni in
problemelor cauzate de deficitul de fortd de munca intr-o perioadéa
in care este din ce in ce mai dificil s& se gdseasca lucratori calificati. m ajor/tal-ea Ole,OOZ/'te/O/’. DGS/QU/’, este
Automatizarea permite personalului existent s& devind mai productiv si
prelungeste carierele prin reducerea efortului fizic. Astfel, automatizarea ,OOS/b/'/ Sé ﬁe necesar Sé OleZVO/fe SetU/’/'

ajutd la reducerea decalajului dintre volumul de muncé si disponibilitatea
fortei de muncd, permitand depozitelor sa gestioneze mai bine perioadele
de vérf si intreruperile neasteptate.

de competente noi si sa isi schimbe

In cladirile existente, cele mai eficiente solutii sunt acelea in care se are in modu/ Q'e /UC/’ u. Deoa/’ece /ucrém cu

vedere colaborarea oamenilor cu masinile, in echipa. Prin urmare, puneti-

v aceste ntrebar: vehicule ghidate automat, vom avea
Care sunt sarcinile repetitive, grele sau intotdeauna nevoie ca cineva sa le

dificile din punct de vedere ergonomic? L L , .
monitorizeze si sa gestioneze erorile.

Unde consuma cel mai mult timp deplasérile pe jos si cu masini? In cele din urma, automatizarea face

munca mai sigura si mai placuta.”
Care sunt rolurile care vor continua sa fie conduse de oameni?

) Benjamin Van Ransbeeck
Ce competente vor fi necesare dupa formare? Manager Imbunatatire Continua la Distrilog Group

Cum vor fi formate si implicate echipele?
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Brecht Van Hulle
Director Logistica la TD SYNNEX
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CAPITGLUESS

[Imroducere} [Capito\u\ 12 3 4 5 6 7 8 9} [ Concluzie J [Par‘[enerii nostri

De la implementare

la monitorizare

Dupa finalizarea implementarii, calatoria este departe de a se fi incheiat.

Cénd sistemele automatizate din depozite sunt in functiune, monitorizarea si

imbunatatirea devin esentiale.

,Lumina electricd nu a fost descoperita prin imbunatatirea
continua a lumanarii.” Aceasta formula celebra a lui Oren
Harari ilustreaza faptul ca doar imbunatatirea treptata nu
este suficientéd pentru a obtine un progres semnificativ.
Prin urmare, automatizarea nu ar trebui sa fie abordata
ca o initiativé punctuald, ci ca parte dintr-o transformare
mai ampla si continud. Aceasta ar trebui s& incurajeze
companiile s&isi reevalueze modurile de lucru existente, sa
depaseasca constrangerile mostenite si s& adopte solutii
care sd schimbe fundamental modul in care se concep si
se deruleaza operatiunile.

Sistemele automatizate genereaza date valoroase care pot
fi utilizate pentru a monitoriza si analiza performanta. Cu
toate acestea, provocarea consta in filtrarea informatiilor
relevante sin extragerea unor concluzii utile. Prin urmare,
DCwise valorifica un Turn de Control al Depozitarii (Storage
Control Tower), ce functioneaza ca strat neintruziv deasupra
unui sistem de gestionare a depozitelor (Warehouse
Management System, WMS). Aceasté& solutie creeaza
un ciclu de imbunatatire continua structurat si sustenabil.

Retineti si aceste aspecte: In cazul automatizérii cladirilor
existente, abordarea in etape este adesea mai eficace
decét efortul de a atinge perfectiunea de la inceput. Nu
uitati: acesta este un maraton sinu un sprint. Niciun proiect
nu ar trebui sa fie accelerat in lipsa unor teste améanuntite.
Automatizarea si integrarea sistemului necesita atentie
maximé deoarece au rolul s& va sprijine operatiunile, Si
nu sa le complice.
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CAPITOLUL 9

O privire
In viitor

Dezvoltarile tehnologice nu stagneaza
niciodata. Se anticipeaza ca din ce in ce mai
multe depozite vor adopta automatizarea parte prin deficitul continuu de forta de munca. De
unitatilor existente. Cum vor arata depozitele
peste 10 ani?

,In deceniul urmétor, ne asteptam la o crestere

continua a automatizarii depozitelor, motivata in mare

asemenea, automatizarea va deveni mai accesibila
pentru companiile mai mici datorita solutiilor disponibile
Am invitat doi experti in automatizarea depozitelor dintre L . . o

partenerii WDP care au contribuit la aceast4 carte alba sa pe ,O/a’ta o modelelor de f/nan,tare mai flexibile care

ne prezinte viziunea lor. ) ' o ) )

reduc nevoia de investitii prealabile majore. Cu toate
acestea, chiar daca ne indreptam spre depozite din

ce in ce mai autonome, oamenii vor ramane esentiali

pentru supervizare, optimizare si tratarea exceptiilor.”

Dave Van Casteren
‘ - Expert Logistica la DCwise
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,In timp, numeroase depozite, in special cele cu inaltimi mari, vor
evolua in depozite complet automatizate. Aceste medii complet
automatizate pot functiona cu interventie umana minima, utilizand
roboti si inteligenta artificiala. Software-ul va deveni, de asemenea,
semnificativ mai avansat, de la algoritmi de inventariere la sisteme de
detectare vizuald. In prezent, depozitele complet automatizate sunt
rare, deoarece cele mai avansate companii si-au automatizat circa
80% din operatiuni. Ins&, in viitor, anticindm cresterea numarului de
depozite complet autonome.”

Karel Boone
Director VVanzari SUA la stow Group (Movu Robotics)
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Sunteti gata sa obtineti mai
mult fara a va reloca?

Asa cum s-a demonstrat in aceastd carte albg,
automatizarea cladirilor existente nu este neaparat un
proiect complex. Printr-o abordare in etape si cu o foaie
de parcurs clara, majoritatea depozitelor pot beneficia
de pe urma automatizarii fara investitii prealabile majore
si fara perturbarea operatiunilor in curs. Automatizarea
nu inseamna remodelarea realitatii pentru a se adapta la
tehnologie, ciintegrarea tehnologieiin realitatea existenta.

La WDP, credem ca tehnologia intotdeauna ar trebui
sé fie in serviciul oamenilor. Fiecare solutie trebuie
sé fie adaptatd, testatda amanuntit si implementata
ludnd n considerare atat continuitatea operationala,
cat si impactul asupra oamenilor. In cele din urma,
automatizarea trebuie sa ofere echipelor mai multa
autonomie, s& imbunététeasca performanta si sé creeze
un sistem logistic mai rezilient. Pentru a atinge acest
obiectiv, colabordm cu parteneri cu experienta care
ofera solutii de ultima generatie si expertizé aprofundaté
in implementarea automatizarii in depozite.

Am dori s& le multumim lui Karel Boone (Movu Robotics)
si Dave Van Casteren (DCwise) pentru contributiile lor
valoroase la aceasté carte alba. De asemenea, multumim
companiilor TD SYNNEX si Distrilog pentru ca ne-au
relatat povestile lor de succes.

V-a inspirat aceasta carte alba ca sa
incepeti propriul proiect de automa-
tizare al depozitului?

Consultati-va cu persoana dumneavoastrd de contact
de la WDP si descoperiti cum ne putem indeplini
promisiunea: depozite inteligente, construite pentru
succesul dumneavoastra.
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Partenerii nostri

[llovu

robotics

Membra a stow Group, cel mai mare producator de structuri
de depozitare din lume, Movu Robotics considera ca orice
depozit poate deveni mai eficient prin automatizare. Cu sediul
in Lokeren, compania ofera solutii robotizate usor de utilizat,
concepute pentru ca automatizarea sé fie accesibilé si simplu
deimplementat, permitand unitatilor s& functioneze mai eficient,
zi si noapte, pe tot parcursul anului.

Indiferent de amploarea operatiunilor dumneavoastré, Movu
oferé solutii pentru ca depozitul dumneavoastra s& devina
mai rapid, mai eficient si pregétit pentru viitor. Pentru a ajuta
clientii sé vizualizeze aceste posibilitéti, Movu opereaza un
centru de experientd complet functional, in care solutile de
automatizare pot fi vazute in actiune.

AFLATI MAI MULTE! =

Introducere ‘ ‘Capitolul 12 3 4 5 6 7 8 9 ‘ ‘ Concluzie } ‘Partenerii nostri

DCwise Tmbin& expertiza aprofundatéa si solutiile practice pentru a
imbunatati depozite de orice tip. Cu sediul langa Bruxelles, compania
abordeaza numeroase provocariin domeniul depozitelor, de laineficienta
operationala la imbunatatiri scalabile ale performantei.

Consultant independent in domeniul logisticii, DCwise ofera cunostinte
aprofundate despre depozite siintralogistica. Tn sprijinul automatizarii
unitatilor existente, compania ofera analize ale depozitelor si studii
de imbunatatire care faciliteazé evaluarea fezabilitatii proiectelor de
automatizare.

Dupa implementare, DCwise isi sprijind in continuare clienti
asigurand optimizarea continud prin consultanta de specialitate,
analize si asistenta in direct.

AFLATI MAlI MULTE! —»


https://www.dcwise.eu
https://www.movu-robotics.com/en
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